
Bewertung der Angebote / Bewertungsmatrix 

 Die Angebote werden anhand der Zuschlagskriterien Preis und Qualität wie folgt 

bewertet: 

a) Zuschlagskriterium Preis  

 Beim Zuschlagskriterium Preis können maximal 50 Punkte erzielt werden. Es 

werden folgende drei Preise abgefragt: 

 Stundensatz für das Personal, das für die Aufgaben der Sozialberatung und des 

Integrationsmanagements der Geflüchteten in den Unterkünften und der 

dezentral untergebrachten Geflüchteten eingesetzt wird (künftig: Stundensatz 

Integrationsmanagement), 

 Stundensatz für das Personal, das Aufgaben der Verwaltung und Organisation, 

insbesondere das Belegungsmanagement der Unterkünfte vornimmt (künftig: 

Stundensatz Verwaltung und Organisation), 

 Stundensatz für das Personal, das Facility-Management-/Hausmanagement-

/Hausmeistertätigkeiten in den Unterkünften erfüllt (künftig: Stundensatz 

Facility-Management). 

 Gewertet werden die Nettopreise. 

 Nur zum Zwecke der Wertung der Angebote wird  

 der Stundensatz Integrationsmanagement mit 4095 Std., 

 der Stundensatz Organisation und Verwaltung mit 819 Std. und 

 der Stundensatz Facility-Management mit 491 Std.  

 multipliziert.  

 Die jeweiligen Ergebnisse werden zur Gesamtsumme addiert. Das Angebot mit 

dem so berechneten niedrigsten Wertungspreis erhält beim Zuschlagskriterium 

Preis 50 Punkte.  

 Zur Berechnung der Punkte höherer Preise wird der niedrigste Preis mit der 

maximal zu vergebenden Punktzahl (50 Punkte) multipliziert und das Ergebnis 

durch den höheren Preis dividiert. Die so ermittelte Punktzahl geht 



(gegebenenfalls mit zwei Nachkommastellen, ermittelt aufgrund 

kaufmännischer Rundungsregeln) in die Wertung des Angebotes ein.  

niedrigster Preis je Arbeitsbereich    

(Stundensatz x Jahresarbeitsstunden)  

50 Punkte 

Höherer Preis je Arbeitsbereich   

(niedrigster Preis x 50 / höherer Preis ) 

Punkte = Ergebnis 

der Berechnung 

 

b) Zuschlagskriterium Qualität 

 Beim Zuschlagskriterium Qualität können insgesamt maximal 50 Punkte erzielt 

werden. Bewertet werden folgende Unterkriterien: 

 Konzept zur Erarbeitung von Integrationsplänen (30 Punkte) 

 Personaleinsatzkonzept (20 Punkte) 

 für das im Aufgabenbereich Organisation und Verwaltung und das im 

Aufgabenbereich Facility-Management eingesetzte Personal.  

 Für die Bewertung des Zuschlagskriteriums Qualität / Konzept zur Erarbeitung von 

Integrationsplänen hat der Bieter auf maximal zwei DIN A-4 Seiten die beabsichtige 

Vorgehensweise bei der Erstellung von Integrationsplänen auf der Grundlage der der 

Leistungsbeschreibung angefügten Anlage 4 darzustellen. In der Darstellung ist ein 

besonderes Gewicht auf den Teil B (Zielvereinbarung) zu setzen. Darzustellen ist sowohl 

die Erarbeitung der Zielvereinbarung als auch Überlegungen zur Umsetzung der 

Zielvereinbarung. Im Konzept ist auch darzulegen, wie Gesichtspunkte des 

Kinderschutzes (siehe dazu Ziff. 4.2.4 der Leistungsbeschreibung) aufgegriffen werden. 

 Zur Bewertung des Kriteriums Qualität / Personaleinsatzkonzept ist auf einer DIN A-4 

Seite darzulegen, wie die unter Ziff. 5 und Ziff. 6 der Leistungsbeschreibung aufgeführten 

Aufgaben an den verschiedenen Standorten der Anschlussunterkünfte erfüllt werden. 

Darzustellen sind insbesondere die Eckpunkte des Belegungsmanagements (Ziff. 5 der 

Leistungsbeschreibung) und für den Bereich des Facility-Managements die Erfüllung der 

unter Ziff. 6 der Leistungsbeschreibung aufgelisteten regelmäßigen Maßnahmen, 

insbesondere Prüfung der technischen Einrichtungen und Sicherheitseinrichtungen in 

den Gebäuden, Räum- und Streupflicht, Sicherstellung der Freihaltung von Fluchtwegen 

und der Einhaltung der Vorgaben des Brandschutzes, Bereitstellung der 



Abfallentsorgungseinrichtungen, Überwachung der Sauberkeit und Überwachung der 

Einhaltung der Hausordnung, insbesondere des Rauchverbots. 

 Die qualitativen Zuschlagskriterien werden nach folgendem Bewertungsschema 

bewertet: 

Herausragendes Konzept, das eine optimale 

Leistungserbringung erwarten lässt 

20 Punkte 

Sehr gutes Konzept, das eine Erfüllung der 

Anforderungen allenfalls mit geringen 

Abstrichen erwarten lässt 

16 Punkte 

Gutes Konzept, das eine Erfüllung der 

Anforderungen mit geringen Defiziten 

erwarten lässt 

12 Punkte 

Konzept weist funktionale Defizite auf 8 Punkte 

Konzept weist erhebliche funktionale Defizite auf 4 Punkte 

Konzept ist unschlüssig und lässt keine 

Leistungserfüllung erwarten 

0 Punkte 

 Der beim Zuschlagskriterium Qualität / Konzept zur Erarbeitung von 

Integrationsplänen erreichte Punktwert wird mit 1,5 multipliziert und die im 

Ergebnis erreichte Punktzahl geht in die Gesamtwertung ein.  

Der beim Zuschlagskriterium Qualität/Personaleinsatzkonzept erreichte 

Punktwert geht einfach in die Gesamtwertung ein. 

c) Gesamtpunktzahl 

 Insgesamt können für das Angebot maximal 100 Punkte erzielt werden. Der 

Zuschlag wird auf das Angebot mit der höchsten Punktzahl erteilt. 

 


