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Was ist RFID? sacknANG ™

= RFID = Radio Frequency Identification (deutsch: Identifizierung mit Hilfe von
elektromagnetischen Wellen, Funkerkennung)

= Daten werden
- auf einem Transponder gespeichert

= ohne Beriihrung und ohne Sichtkontakt gelesen und verarbeitet

Bildquellen in dieser Reihenfolge: allaboutcards.de, dogibear.net, b-u-b.de, shop.primacards.de; mm-logistik.vogel.de, Zugriff am 11.05.2021



Was 1st RFID? sacane™

Die Murr-Metropole

= Verwendungszweck:
Verbuchung, Mediensicherung

RFID = zukunftsfahige Technologie fiir eine moderne und kundenorientierte
Bibliothek

Bildquellen: Bibliotheca Datenblatter von 2017 bzw. 2019



Wer nutzt schon RFID? sacknANG ™

OBs in BW mit 30.000-40.000 EW

RFID schon eingefiihrt

53% m noch kein RFID

OBs in BW mit 40.000 - 50.000 EW

RFID schon eingefiihrt

H noch kein RFID
(]

Datenquelle: Deutsche Bibliotheksstatistik Stand 31.12.2020 plus neu hinzugekommen Stadtbilcherei Schorndorf (39.785 EW)



Vorteile von RFID

= Stapelverbuchung
- schnellere Verbuchung
- Entlastung der MA von monotonen Bewegungen
- manuelles Sichern und Entsichern
der Medien entfdllt (Fehleranfalligkeit)
- kiirzere Wartezeiten fiir Kunden
- mehr Zeit fiir Kunden und andere (Service-) Aufgaben

!

Bildquelle: https://libreas.eu/ausgabe33/5F5B/htw-dresden/ Zugriff am 11.05.2021

BACKNANG

Die Murr-Metropole

8K


https://libreas.eu/ausgabe33/5F5B/htw-dresden/
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Vorteile von RFID BACKNANG

= Selbstverbuchung
=  Diskretion und Selbststandigkeit

= Je nach Anbieter Zusatzfunktionen wie bargeldloses Zahlen oder
Info-Fenster auf Monitor, z.B. fiir aktuelle Veranstaltungshinweise

= - Entlastung des Bibliothekspersonals bei Verbuchungstatigkeiten

Bildquelle: bibliotheca.com, Zugriff am 11.05.2021



Exkurs: Thekenarbeitsplitze — sacome™

eAusleihe und Riickgabe

Ca. 40 % ihrer Verlangerungen )
. ] ] eKontocheck fiir die ganze Familie
Arbeitszeit verbringt «Einfache Auskiinfte

eEntgegennahme von Gebihren
Benutzerservice eVerkauf von Eintrittskarten, Taschen etc.
eAusstellen von Gutscheinen
eAnmeldelisten flr Veranstaltungen pflegen
eSteuern der Benutzeranfragen

eLeser Uber falsch abgegebene Medien
informieren

jede Mitarbeiterin
durchschnittlich im
Thekendienst

eBestellungen kontrollieren
*Vorbestellungen bearbeiten
eRiickgabebox leeren und Medien

zurlickbuchen
Arbeiten mit eMedien vorsortieren
Medien eBeschadigte Medien aussortieren

eMedien einstellen
eRegalordnung
eTonieboxen bespielen

eTechnische Medieneinarbeitung
eAufraumen

ePlakatwande pflegen
eVerantwortung fiir Mal- und Basteltisch

eLesegarten aufbauen, sauber halten,
abbauen

eBenutzer-PCs hochfahren, betreuen

. eAnmeldekarten ziehen
Theke muss auch mit o oLiiften
Arbeiten in der

RFID durchgehend Bibliothek «Pflanzen gieRen
. eSicherungsanlage, elektrisches Tlrsystem
besetzt sein!

eMaterial in sanitdren Anlagen auffiillen
ePost und Pakete entgegennehmen

eTageszeitungen entgegennehmen,
Werbung entfernen, gegen alte Exemplare
austauschen

Bildquelle: opac.winibiab.net, Zugriff am 11.05.2021



Bibliothek 1m Wandel

Blicher-
ausleihe

Weniger ,
regelmaRige
Veranstaltungen

Apps

Medienausleihe
Informationsflut GFS,

Gestiegener Referate,

Beratungsbedarf Fach-
arbeiten

Deutsch als
Fremdsprache
Auskunft per E- _
Mail in allen Bereichen

Datenbanken Onleihe
Medienvielfalt

E-Book-Reader

Komplexere Internet

Offentlichkeits Bibliothek als
arbeit Dritter Ort

Gesellschaftliche
Teilhabe

Breiteres
Veranstaltungs-
angebot

AUFGABENFELDER IM LAUFE DER ZEIT

BACKNANG@

Die Murr-Metropole

Homepage

Bibliothek als
Bildungs-
partner fir
Kindergarten

und Schulen Digitale
Angebote

Betreuung
EDV-

OPAC Arbeitsplatze

far Besucher

Neue
Zielgruppen




Was eine Stadtbiicherei heute ausmacht  sacknane™

Die Murr-Metropole

Stadtbiicherei Backnang

Ausgangslage Was wir heute nach Woran wir gerade arbeiten...
Mdglichkeiten bieten
konnen...
Erbaut 1996 Medienausleihe: Medienvielfalt u. E-Medien Biicherei der Dinge
Kinderveranstaltungen: Basteln, Vorlesen
Anforderungen: RFID-System
Beratung

Biicherausleihe zur 24h-Click&Collect-Ausleihe

Unterhaltung und Arbeitsplatze Aufenthal it

Information Lesecafé mit Kaffeeautomat ufenthaltsquatitat

Kulturelle Kinderbereich Ausbau von Service und Beratung

Vi talt ;

Zfaé?rll-sesauntézglen Jugendbereich RFID-basierte AulRenriickgabe
Medienpddagogik

Kinder- Leseforderung

veranstaltungen
Lesegarten



Was eine Stadtbiicherei heute ausmacht BACKNANG®S

Die Murr-Metropole

I
|afl Stadtbiicherei Backnang —> Stadtbiicherei als zentraler, nicht-
[ — kommerzieller, niederschwelliger,

== = sozialer, interaktiver Raum

— Stadtbiicherei als , Dritter Ort”,
~Wohnzimmer der Stadt”, wichtiger
Wo wir hin wollen... Standortfaktor

Die Stadtbiicherei Backnang soll...

... ein Ort fiir ALLE sein: fiir alle Altersgruppen, Bevdlkerungsgruppen und Bildungsschichten - unabhangig von der
geschlechtlichen, sozialen, kulturellen, religiosen, nationalen, ethnischen und weltanschaulichen Herkunft und Zugehorigkeit

... ein Ort der
Unterstiitzun ... ein Ort der gesellschaft-
... Unterhaltung ... Aufenthalts- . & Begegnung / ein lichen Teilhabe,
beim .
und ort Lebenslangen Ort fiir Austausch Chancen-
Information und Treffpunkt g und gleichheit und der
. . Lernen I .
bieten sein . Kommunikation Demokratie-
bieten : ..
sein forderung
sein

... ein zentraler Ort der Stadtgesellschaft sein

STADTTEILBIBLIOTHEK KOLN-KALK ZEIGT WIE DIE BIBLIOTHEK DER ZUKUNFT AUSSEHEN KANN e polis Magazin (polis-magazin.com)



https://polis-magazin.com/2021/03/stadtteilbibliothek-koeln-kalk-zeigt-wie-die-bibliothek-der-zukunft-aussehen-kann/
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Was eine Stadtbiicherei heute ausmacht BACKNANG ™

Die Murr-Metropole

—> Ein Ort fiir besondere Erlebnisse

Was eine moderne Stadtbiicherei heute ausmacht: Aufenthaltsqualitat

Aktuelle Medien in ausreichender Anzahl Treffpunkt-Charakter

Moderne Medientechnik Café / Restaurant

Zugang zu digitalen Angeboten, z.B: E-Learning Chill-Lounge, gemiitliche Sitzmdglichkeiten

Umfassende u. qualifizierte Beratung, Unterstiitzung u. Hilfsstellung Gaming-Zone

MakerSpace: Angebote zum Ausprobieren und Experimentieren, z.B. Mobile Arbeitspldtze

zu den Themen Programmieren, Coding, Robotic Gruppenarbeitsplatze mit moderner Technikausstattung

Seminare, Workshops, Vortrage, Handarbeitstreffs, Werkstatten, Spielbereich fiir Kinder
Lesungen, Diskussionsforen, kulturelle Veranstaltungen

AulRenbereich z.B. Lesegarten, Leseterrasse
Medienpadagogische Angebote und Bildungspartnerschaften

_ Raum fiir Veranstaltungen
Unterstiitzung beim lebenslangen Lernen

Schulungsraum mit PC-Arbeitsplatzen in Klassenstarke
Méglichkeit zum Austausch mit Gleichgesinnten und zum

Ausprobieren gemeinsamer Interessen Barrierefreiheit

Moglichkeit zum selbstbestimmten Lernen Zentrale Lage / gute Erreichbarkeit und Anbindung

Oodi, Central Library, Helsinki, Finland | Children's sectio... | Flickr



https://www.flickr.com/photos/ninara/44513367320/in/photostream/

Komponenten und Kosten

Komponenten:

Transponder-Etiketten

Arbeitsstationen (Lese- und Schreibgerate)
Konvertierung

Sicherungsgate mit Besucherzahlgerat
Selbstverbuchungsterminals

Software

Elektrik

Marketing

- Einmalige Investitionen: 60.000 €
- Laufende Kosten: 4.000-7.300 € / Jahr je nach Angebot

BACKNANG X

eeeeeeeeeeeeeeeee



Forderprogramm Wissenswandel — sacuanc™

Die Murr-Metropole

,Wissenswandel. Digitalprogramm fir

Bibliotheken und Archive innerhalb von Neustart
Kultur”

= Aus Mitteln der Beauftragten der Bundesregierung fiir Kultur und Medien (BKM):
Hohe der Zuwendung: 48.375,00 Euro
Zeitraum der Zuwendung: Januar bis Oktober 2022
Voraussetzung der Zuwendung: RFID-Umstieg
Geforderte Malinahmen:
= RFID-basierte AuRenriickgabebox
= Click- und Collect-Box

NEU|  covommesane 4R | Do Seauftrogte der Bundestegierung
dbv & | START Wissens
verband IapueM (

Bildquellen: Deutscher Bibliotheksverband | NEUSTART KULTUR | BKM | WissensWandel; Mission Digital - Stadtbiicherei geht neue Wege | Stadtbicherei Pulheim



Forderprogramm Wissenswandel — sacan™

» 7 Tage die Woche, 24 Stunden am Tag
zuganglich

* Riickbuchung in Echtzeit

» Kontolibersicht

» Bezahlfunktion

Bildquellen: Stadtbiicherei Weilheim/Teck, Stadtblicherei Langenau
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Forderprogramm Wissenswandel — sacknans

= AulRenrlickgabe - Innenansicht

Bildquellen: Stadtbiicherei Weilheim/Teck; bibliotheca.com, Zugriff am 12.05.2021



Forderprogramm Wissenswandel — sacknan

= (Click-&-Collect-Box

Bildquellen: Les dispositifs click-and-collect des grandes ense

8K
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Medienbereitstellung auch auRerhalb der
Offnungszeiten

7 Tage die Woche, 24 Stunden am Tag
zuganglich

Kontaktlose Ausleihe


https://blog.dilengo.com/les-dispositifs-click-and-collect-des-grandes-enseignes/

: &
Perspektiven BACKNANG

= Zentrale Steuerung digitaler Anzeigen
3 Info-Bildschirme

3 Interaktive Touchscreens, z.B. mit Veranstaltungskalendern, interaktivem
Grundriss etc.

Sichtbarmachen der Besucherzahlung

Belegungsrate: 67% ‘

| |
!
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3 ‘ Mindestens 1,50 m. Aus Ricksicht!
|
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Bildquellen: bibliotheca.com, Zugriff am 12.05.2021



Perspektiven sackanc ™

= intelligente SchlieRfacher
E einzelne Facher konnen mit dem Biichereiausweis gedffnet werden

: Entnommene Medien werden auf das Konto des Nutzers gebucht
: Z.B. fiir Bibliothek der Dinge,
Bibliothek fiir Schlaflose,
Standorte aulBerhalb der
Bibliothek z.B. im Freibad
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Bildquellen: bibliotheca.com, Zugriff am 12.05.2021



Fazit BACkNANG ™

RFID

» bedeutet Entlastung des Bibliothekspersonals bei Verbuchungstatigkeiten
ermoglicht intensivere Beratungen, mehr Serviceleistungen

unterstiitzt die Entwicklung der Bibliothek hin zum Dritten Ort

fiihrt zu zufriedeneren Nutzern, weil das Personal da 1st wo es gebraucht
wird: bei den Kunden

YV V V

A\

ist zukunftsfahig, wichtiger Schritt hin zur Digitalisierung




BACKNANGfEIz

Die Murr-Metropole

Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit!

Bildquellen: osztiem.de; frankearchitektur.de Stadtbibliothek K6In-Kalk; wirsiegen.de Bibliothek Wilsdorf; Zugriff am 11.05.2021



http://www.osztiem.de/bildungsangebote/

